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1- L’ACCOMPAGNEMENT DES ENTREPRISES PAR LA BANQUE DE 
FRANCE

1400 saisines en 2023 dont 
155 dans les hauts de France

6700 dirigeants orientés et 
accompagnés en 2023

Présence sur tous les 
départements : 102 
unités sur le territoires 
métropolitain

La BDF est partenaire de l’écosystème Tech : 650 start-up 
accompagnées et 2300 cotées en 2023



1- L’ACCOMPAGNEMENT DES ENTREPRISES PAR LA BANQUE DE 
FRANCE



2 - LA COTATION ET L’INDICATEUR DIRIGEANT

X0 est une cotation 
positive sans élément 

défavorable



3 - L’ESPACE PERSONNEL DIRIGEANT

https://dirigeant.banque-france.fr/



3 - L’ESPACE PERSONNEL DIRIGEANT

 Depuis la page 
dirigeant.banque-
france.fr

 La connexion se fait 
simplement et en toute 
sécurité via 
FranceConnect.

 Des supports d’aides 
sont disponibles dans 
une FAQ sur notre site 
institutionnel

https://www.banque-france.fr/fr/a-votre-service/entreprises/espace-dirigeant


3 - L’ESPACE PERSONNEL DIRIGEANT

Prise de contact avec 
la Banque de France

Cotation Banque de 
France + « détail de 

la cotation »

Messagerie

Indicateurs de 
l’entreprise et de 

son secteur 
d’activité

Diagnostic financier 
OPALE

Consultation de 
toutes les 

entreprises (>3)



4 - LES CORRESPONDANTS TPE-PME



5 - LA MEDIATION DU CREDIT

La médiation du crédit est un service de proximité, gratuit et confidentiel qui vient 
en aide aux entreprises rencontrant des difficultés avec un ou plusieurs 
établissements financiers. 

https://mediateur-credit.banque-france.fr

https://mediateur-credit.banque-france.fr/
https://mediateur-credit.banque-france.fr/
https://mediateur-credit.banque-france.fr/
https://mediateur-credit.banque-france.fr/
https://mediateur-credit.banque-france.fr/


6 - DES OUTILS SUPPLÉMENTAIRES MIS À VOTRE DISPOSITION

Septembre 2024

https://mesquestionsdentrepreneur.fr

https://mesquestionsdentrepreneur.fr/


6 – DES OUTILS SUPPLÉMENTAIRES MIS À VOTRE DISPOSITION

Septembre 2024

Des fiches techniques à disposition

Les acteurs publics (DG du Trésor) Le financement des investissements (prêts 
bancaires, crédit bail, 

Les acteurs privés (Banques, fonds 
d’investissement

Les financements inter entreprises (cash 
pooling,…)

Le financement des besoins 
d’exploitation (cessions Dailly, 
l’affacturage, les crédits de trésorerie,…

Les différents types de garanties


